
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Activa el Plan Hospitalario y COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Analiza y toma decisiones en el COE. 
5. Conocer la Tarjeta de Acción del 

Director.
6. Activa e informa al director acerca de 

la emergencia.
7. Aplica procedimientos de brigadas 

internas.
8. Valora y notifica apoyos externos.
9. Instruye para la Verificación de las 

instalaciones.
10. Recibe instrucciones y/o toma 

decisiones de Evacuación parcial o 
total.

11. Activa COE alterno o externo en caso 
necesario.

12. Recorre y verifica atención médica en 
el área de concentración de lesionados 
y personal, atendido o referido.

13. Informa censo de pacientes, 
lesionados, atendidos o referidos.

14. Instruye los procedimientos para la 
Verificación de insumos para la 
Activación del Plan Hospitalario

ASISTENTES DE DIRECCION
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y verifica información.
2. Activa el Plan Hospitalario para 

Desastres.
3. Analiza y toma decisiones en el COE. 
4. Conocer la Tarjeta de Acción del 

Director.
5. Activa e informa al Director acerca de 

la Emergencia y/o Desastre.
6. Instruye los procedimientos para la 

Verificación de insumos para la 
Activación del Plan Hospitalario.

7. Evalúa capacidad de respuesta del 
hospital.  

8. Activa procedimientos del Plan en las 
áreas y servicios.

9. Recorre y verifica la atención médica 
en las áreas de TRIAGE y servicios 
críticos.

10. Valora y notifica apoyos externos.
11. Informa al director el censo de 

pacientes y lesionados, atendidos o 
referidos.

12. Instruye los procedimientos para la 
Verificación de insumos para la 
Activación del Plan Hospitalario.

ASISTENTES DE DIRECCION
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta y acude al COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Se coordina con la subdirección medica 

y/o asistentes de la dirección.
5. Conocer y tener la tarjera de acción de 

la Dirección.
6. Informa a la Dirección General de 

Administración a Nivel Central, 
avances y resultados.

7. Verifica instalaciones.
8. Coordina procedimientos de brigadas 

internas.
9. Coordina instalación del COE alterno o 

externo en caso de ser necesario.
10. Coordina la instalación del área de 

concentración de lesionados, puntos de 
reunión.

11. Recorre y verifica insumos generales, 
Valora y notifica apoyos externos.

12. Informa de las acciones coordinadas.
13. Coordina fin de la emergencia y 

desactivación del plan.

JUD ADMINISTRATIVO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta y verifica información.
2. Coordina activación del plan hospitalario 

para desastres.
3. Se coordina con la subdirección medica y/o 

asistentes de la dirección.
4. Conocer y tener la tarjera de acción de la 

Dirección.
5. Analiza y toma decisiones en el COE. 
6. Coordina con Subdirección Medica y/o 

asistente de la Dirección Verifica insumos 
necesarios para la Activación del Plan 
Hospitalario.

7. Informa a la Dirección General de 
Administración a Nivel Central, avances y 
resultados.

8. Verifica permanentemente el 
funcionamiento de los Servicios Vitales y/o 
fluidos y Energéticos.

9. Coordina con la Subdirección Medica 
Verifica y/o asistente de la Dirección, 
suficiencia de recursos humanos.

10. Coordina procedimientos de brigadas 
internas.

11. Asigna responsable de comunicación vía 
radio con CRUM y C5.

12. Coordina la petición de apoyos externos.
13. Elabora informe de aspectos relevantes.
14. Coordina fin de la emergencia y 

desactivación del plan.

JUD ADMINISTRATIVO

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Activa el plan y COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Analiza y toma decisiones en el COE.
5. Activa Código de Alerta de acuerdo al 

incidente.
6. Recibe Información de Brigadas 

Internas para Activar Procedimientos.
7. Activa COE Alterno en caso de ser 

necesario. 
8. Instruye Verificar Estructura e 

Instalaciones en General.
9. Valora Evacuación parcial o total.
10. Informa a Nivel Central, avances y 

resultados
11. Instruye en Recorrer y verificar 

atención médica en el área de 
concentración de lesionados.

12. Valora y notifica apoyos externos.
13. Recibe e Informa censo de pacientes, 

lesionados y personal, atendido o 
referido.

14. Integra información al COE y elabora 
reporte final para Nivel Central.

15. Fin de la emergencia, desactivación del 
plan.

DIRECCION
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y verifica información.
2. Activa el plan hospitalario para 

desastres.
3. Analiza y toma decisiones en el COE. 
4. Instruye los procedimientos para la 

Verificación de insumos para la 
Activación del Plan Hospitalario.

5. Evalúa capacidad de respuesta del 
hospital. 

6. Activa procedimientos del Plan 
Hospitalario en las áreas y servicios 
para Desastres.

7. Informa a Nivel Central, avances y 
resultados.

8. Recorre y verifica la atención médica 
en las áreas de TRIAGE y servicios 
críticos.

9. Valora y notifica apoyos externos.
10. Informa censo de pacientes y 

lesionados, atendidos o referidos.
11. Integra información al COE y elabora 

reporte final para Nivel Central.
12. Fin de la emergencia, desactivación del 

plan.

DIRECCION
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta y se dirige al COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Se coordina con la subdirección 

administrativa y/o asistente de la 
dirección.

5. Conocer y tener la tarjera de acción de 
la Dirección.

6. Analiza y toma decisiones en el COE. 
7. Activa e informa al director acerca de 

la emergencia.
8. Aplica Procedimientos de brigadas 

internas.
9. Valora y notifica apoyos externos.
10. Informa al Director de los avances del 

Plan Hospitalario.
11. Coordina la instalación del área de 

TRIAGE.
12. Verifica los procedimientos de atención 

médica.
13. Coordina con los Jefes de Servicios, 

altas, referencias y contrareferencias.
14. Coordina la información de Atención 

Médica General hacia el director y el 
COE.

15. Coordina y/o decide fin de la 
emergencia, desactivación del plan.

JUD MEDICO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta y se dirige al COE.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Asume funciones del Director y/o 

Asistente de la Dirección en ausencia.
4. Conocer y tener la tarjera de acción de 

la Dirección.
5. Analiza y toma decisiones en el COE. 
6. Activa e informa al director acerca de 

la emergencia
7. Verifica insumos necesarios para la 

Activación del Plan Hospitalario.
8. Evalúa capacidad de respuesta del 

hospital. 
9. Activa procedimientos del Plan en las 

áreas y servicios.
10. Recorre y coordina la atención médica 

en las áreas de TRIAGE y servicios 
críticos.

11. Informa al Director y/o Asistente de la 
Dirección el censo de pacientes y 
lesionados, atendidos o referidos.

12. Coordina con los Jefes de servicio, 
altas, referencias y contrareferencias.

13. Coordina y/o decide fin de la 
emergencia, desactivación del plan.

JUD MEDICO

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta y acude al COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordina activación del área de 

concentración de victimas.
5. Se coordina y asigna funciones  para 

activación del Área de TRIAGE.
6. Supervise llenado de tarjetas de 

TRIAGE y fijación al cuerpo de la 
víctima.

7. Verifica insumos en áreas criticás.
8. Conocer y tener la tarjera de acción de 

la Dirección.
9. Coordina información al COE.
10. Solicita apoyo de las brigadas internas.
11. Solicita apoyos externos
12. Coordina instalación del COE alterno o 

externo.
13. Coordina procedimientos de referencia 

y contra referencia por prioridad de 
atención.

14. Informa de las acciones coordinadas.
15. Mantiene comunicación permanente 

con el COE para toma de decisiones.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y acude al COE.
2. Coordina activación del Área de 

urgencias y su zona de TRIAGE.
3. Se coordina y asigna funciones  para 

activación del Área de TRIAGE.
4. Supervise llenado de tarjetas de 

TRIAGE y fijación al cuerpo de la 
víctima.

5. Activa zonas de ampliación.
6. Analiza y toma decisiones en el COE. 
7. Verifica insumos para el TRIAGE.
8. Informa Al director avances y 

resultados.
9. Solicita personal de apoyo para 

urgencias y área de TRIAGE
10. Solicita insumos para la atención 

médica y generales.
11. Coordina la petición de apoyos 

externos.
12. Coordina procedimientos de referencia 

y contra referencia por prioridad de 
atención.

13. Mantiene comunicación permanente 
con el COE para toma de decisiones.

JEFE DE SERVICIO URGENCIAS
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta y acude al COE.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Asigna al personal con los 

procedimientos del Plan Hospitalario.
5. Asigna al personal para el apoyo de 

Censo de Pacientes en el Área de 
Concentración de Victimas.

6. Toma decisiones con Jefaturas de 
Enfermería y Admisión para agilizar el 
egreso de pacientes.

7. Coordina el apoyo para la referencia de 
Victimas dentro de Red Hospitalaria y 
Extra Hospitalaria.

8. Mantener comunicación Constante con 
el personal del Plan Hospitalario.

9. Recibe información, constata, tramite y 
filtra al COE para informar a las 
autoridades.

10. Registra actividades y elabore 
información final por escrito.

JEFE DE TRABAJO SOCIAL
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y acude al COE.
2. Activa y Asigna a su personal dentro del 

Plan Hospitalario para Desastres.
3. Se coordinará con los jefes de servicio de 

Hospitalización, Admisión y Urgencias para 
agilizar el egreso de pacientes.

4. Toma decisiones con Jefaturas de 
Enfermería y Admisión para agilizar el 
ingreso de pacientes.

5. Mantener comunicación constantes con su 
personal asignado al área de atención a 
victimas para recibir información.

6. Coordinar las acciones para la localización 
de familiares.

7. Coordinar las acciones para mantener 
informados a los familiares de victimas.

8. Recibe información, constata, tramite y 
filtra al COE para informar a las 
autoridades.

9. Oriente los Medios de Comunicación al COE.
10. Registra actividades y elabore información 

final por escrito.

JEFE DE TRABAJO SOCIAL

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta.
2. Activa Procedimientos de Seguridad.
3. Diríjase al COE.
4. Activa procedimientos del Plan Hospitalario.
5. Interprete la señal de Alerta.
6. Colóquese el distintivo de Brigada.
7. Repórtese y Reciba Instrucción de su Jefe 

Inmediato Superior para los apoyos 
requeridos en las diferentes áreas. 

8. Apoye las áreas criticas o afectas y 
mantenga suficiente personal en ella para 
favorecer la resolución rápida de los 
problemas.

9. Reciba instrucciones de cierre de llaves de 
paso de gases medicinales, fluidos y 
energía eléctrica en alguna sección del 
hospital.

10. Coordine y Mantenga la casa de maquinas 
trabajando adecuadamente, garantice el 
suministro suficiente de fluidos y 
energéticos.  Si no se pone en riesgo al 
Personal, Pacientes, Familiares e 
Instalaciones.

11. Solicite a su Jefe Inmediato Superior 
correspondiente el suministro oportuno de 
insumos y refacciones.

12. Mantenga la comunicación con el centro de 
mando.

13. Elabore un informe escrito de las 
actividades realizadas.

JEFE DE MANTENIMIENTO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta. 
2. Coordínese con su Jefe Inmediato Superior.
3. Active procedimientos del Plan Hospitalario 

para Desastres.
4. Instruya a su personal para los apoyos de 

expansión en Zonas predeterminadas para 
la Recepción de Victimas Múltiples.

5. Coordina al personal de limpieza para que 
mantenga en adecuadas condiciones áreas 
CRITICAS en las que se atiende a los 
lesionados.

6. Asegura el adecuado funcionamiento de los 
vehículos para la referencia o traslado de 
los lesionados.

7. Coordina al personal de seguridad para que 
restrinja la entrada solo del personal 
autorizado en las áreas designadas para la 
atención de lesionados.

8. Coordina movilización de lesionados.
9. Asegura la suficiencia y el adecuado 

funcionamiento del equipo medico e 
instalaciones de las áreas destinadas para 
la atención de lesionado.

10. Notifica al centro de mando requerimientos 
de insumos o refacciones en forma 
oportuna.

11. Mantiene informado a su Jefe Inmediato 
Superior.

JEFE DE MANTENIMIENTO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta y se dirige al área de 

concentración de víctimas.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Se coordina con el jefe de urgencias 

para la habilitación del TRIAGE
5. Conocer y tener la tarjera de acción del 

Jefe de urgencias.
6. Mantiene comunicación permanente 

con el jefe de urgencias.
7. Verifica instalación de áreas para 

atención de pacientes con clasificación 
roja, verde, amarilla y negros.

8. Coordina los insumos para habilitación 
del área de TRIAGE.

9. Coordina el llenado de cédula de 
pacientes con trabajo social.

10. Solicita al jefe de urgencias apoyos 
internos y externos.

11. Verifica que cuenten con los insumos 
para la atención médica.

12. Coordina la valoración de pacientes 
por prioridades.

13. Mantiene comunicación con el jefe de 
urgencias para recibir instrucciones.

RESPONSABLE DE TRIAGE
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta y se dirige al COE.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Asume funciones del Director y/o 

Asistente de la Dirección en ausencia.
4. Conocer y tener la tarjera de acción de 

la Dirección.
5. Analiza y toma decisiones en el COE. 
6. Activa e informa al director acerca de 

la emergencia
7. Verifica insumos necesarios para la 

Activación del Plan Hospitalario.
8. Evalúa capacidad de respuesta del 

hospital. 
9. Activa procedimientos del Plan en las 

áreas y servicios.
10. Recorre y coordina la atención médica 

en las áreas de TRIAGE y servicios 
críticos.

11. Informa al Director y/o Asistente de la 
Dirección el censo de pacientes y 
lesionados, atendidos o referidos.

12. Coordina con los Jefes de servicio, 
altas, referencias y contrareferencias.

13. Coordina y/o decide fin de la 
emergencia, desactivación del plan.

RESPONSABLE DE TRIAGE

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

JEFE DE SERVICIO URGENCIAS



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Comuníquese con su Jefe y siga 

Instrucciones.
5. Coordine registro de pacientes con 

admisión y agilice tramites de egreso.
6. Atender las necesidades de 

información de los pacientes y 
victimas, localizar familiares y 
mantener comunicación continua con 
familiares.

7. Coordine con el área de Mantenimiento 
y Servicios Generales (Transportes) y 
otras instituciones extra hospitalarias 
para el traslado de lesionados.

8. Mantenga comunicación e informe 
constantemente a su Jefe de Servicio.

9. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

10. Canalice los Medios de Comunicación al 
COE.

11. Realice un adecuado enlace de turno.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe inmediato 

superior.
3. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
4. Coordine registro de pacientes con 

admisión para recibir o identificar a las 
victimas y/o agilizar tramites de 
ingreso.

5. Atender las necesidades de 
información de los pacientes y 
victimas, localizar familiares.

6. Coordine con el área de Mantenimiento 
y Servicios Generales (Transportes) y 
otras instituciones extra hospitalarias 
para el traslado de lesionados.

7. Realice y/o agilice su intervención en 
el procedimiento de ingreso a 
Hospitalización.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Canalice los Medios de Comunicación al 
COE.

10. Realice un adecuado enlace de turno.

PERSONAL TRABAJO SOCIAL
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Active su Plan Hospitalario para 

Desastres.
5. Recibe Instrucciones de su jefe 

inmediato Superior.
6. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
7. Dirigirse y Apoya al Área de 

Concentración de Victimas con equipo 
portátil de Rayos X para la realización 
de Estudios de radio diagnostico.

8. Solicita el apoyo a otras Unidades 
Hospitalarias que cuenten con Equipo 
de Imagen requerido. 

9. Mantenga comunicación constante con 
su Jefe Inmediato Superior.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

11. Realice un adecuado enlace de turno.

RAYOS X
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe Inmediato Superior.
3. Active procedimientos del Plan Hospitalario 

para Desastres.
4. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
5. Técnicos Prepara Área de Expansión.
6. Se apoya con personal Técnico al Área de 

Urgencias para valoración de Victimas que 
requieran los Estudios.

7. Se Coordina con el Jefe Inmediato Superior 
para la solicitud de Insumos.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de turno.

RAYOS X

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Recibe Instrucciones Asistente de la 

Dirección y/o Sub director Medico.
5. Suspende Estudios y procedimientos.
6. Dirigirse al Área de Concentración de 

Victimas.
7. Apoye en la Área Roja de TRIAGE para 

la coordinación de los Pacientes 
Críticos que requieran estudios de 
laboratorio.

8. Solicita el apoyo de Estudios 
Especializados. 

9. Mantenga comunicación constante con 
Asistente de la Dirección y/o Sub 
director Medico.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

11. Realice un adecuado enlace de turno.

LABORATORIO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe inmediato superior.
3. Active procedimientos del Plan Hospitalario 

para Desastres.
4. Suspende Estudios y procedimientos de 

laboratorio.
5. Químicos y Técnicos Prepara Área de 

Expansión.
6. Se apoya con personal Químicos y Técnicos 

al Área de Urgencias para valoración de 
Victimas que requieran estudios de 
laboratorio.

7. Se Coordina con el Jefe Inmediato Superior 
para la solicitud de Estudios e Insumos.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de turno.

LABORATORIO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Recibe Instrucciones del Asistente de 

la Dirección y/o Sub director Medico.
5. Suspende Estudios y procedimientos 

de transfusión.
6. Dirigirse al Área de Concentración de 

Victimas.
7. Apoye en la Área Roja de TRIAGE para 

la coordinación de los Pacientes 
Críticos que requieran transfusión de 
Hemoderivados.

8. Solicita el apoyo a otras Unidades de 
Hemocomponentes. 

9. Mantenga comunicación constante con 
su Asistente de la Dirección y/o Sub 
director Medico.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

11. Realice un adecuado enlace de turno

SERVICIO DE TRANSFUSIÓN
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta  
2. Recibe Instrucciones del Asistente de 

la Dirección y/o Sub director Medico.
3. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
4. Suspende Estudios y procedimientos 

de transfusión.
5. Prepara Área de Expansión para la 

Recepción de Hemoderivados.
6. Apoye en la Área Roja de TRIAGE para 

la coordinación de los Pacientes 
Críticos que requieran transfusión de 
Hemoderivados.

7. Se Coordina con Asistente de la 
Dirección y/o Sub Director Médico para 
la solicitud de Hemocomponente e 
Insumos.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de turno.

SERVICIO DE TRANSFUSIÓN

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

PERSONAL TRABAJO SOCIAL



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Active su Plan Hospitalario para 

Desastres.
5. Recibe Instrucciones de su jefe 

inmediato Superior.
6. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
7. Dirigirse y Apoya al Área de 

Concentración de Victimas con equipo 
portátil de Rayos X para la realización 
de Estudios de radio diagnostico.

8. Solicita el apoyo a otras Unidades 
Hospitalarias que cuenten con Equipo 
de Imagen requerido. 

9. Mantenga comunicación constante con 
su Jefe Inmediato Superior.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

11. Realice un adecuado enlace de turno.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe Inmediato 

Superior.
3. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
4. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
5. Técnicos Prepara Área de Expansión.
6. Se apoya con personal Técnico al Área 

de Urgencias para valoración de 
Victimas que requieran los Estudios.

7. Se Coordina con el Jefe Inmediato 
Superior para la solicitud de Insumos.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de turno.

INHALOTERAPIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Active su Plan Hospitalario para 

Desastres.
5. Recibe Instrucciones de su jefe 

inmediato Superior.
6. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
7. Dirigirse y Apoya al Área de 

Concentración de Victimas con equipo 
portátil de Rayos X para la realización 
de Estudios de radio diagnostico.

8. Solicita el apoyo a otras Unidades 
Hospitalarias que cuenten con Equipo 
de Imagen requerido. 

9. Mantenga comunicación constante con 
su Jefe Inmediato Superior.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

11. Realice un adecuado enlace de turno.

PATOLOGÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe Inmediato 

Superior.
3. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
4. Suspende Estudios y Procedimientos 

Programados.
5. Técnicos Prepara Área de Expansión.
6. Se apoya con personal Técnico al Área 

de Urgencias para valoración de 
Victimas que requieran los Estudios.

7. Se Coordina con el Jefe Inmediato 
Superior para la solicitud de Insumos.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de turno.

PATOLOGÍA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Activación de Procedimientos de 

Plan Hospitalario.
5. Se coordina con su personal 

para salvamento y resguardo de 
sus Archivos Clínicos.

6. Mantiene Comunicación Verídica 
con su Jefe Inmediato Superior.

7. Presenta Informe a su Jefe 
Inmediato Superior.

ARCHIVO CLÍNICO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Active el Plan Hospitalario para 

Desastres.
4. Asigna Funciones a su personal. 
5. Mantiene Comunicación Verídica 

con el Servicios de Urgencias 
para la disposición de 
expediente Clínico de pacientes 
que cuenten con el.

6. Elabore un informe por escrito.
7. Presenta Informe a su Jefe 

Inmediato Superior.
8. Realice un adecuado enlace de 

turno.

ARCHIVO CLÍNICO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Se dirige al COE externo
5. Activa Plan Hospitalario
6. Designas Funciones a su 

personal.
7. Coordina con la Jurisdicción 

Sanitaria la toma y envió de 
muestras de padecimientos 
infecto-contagiosos.

8. Mantiene comunicación 
permanente.

9. Coordina y Toma decisiones.

EPIDEMIÓLOGO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Se dirige al COE
3. Active el Plan Hospitalario para 

Desastres.
4. Suspende Visitas Programadas.
5. Asigna Funciones a su personal.
6. Apoya con personal al Área de 

Urgencias para activar 
procedimientos de la vigilancia 
Epidemiológica.

7. Coordina con la Jurisdicción 
Sanitaria la toma y envió de 
muestras de padecimientos 
infecto-contagiosos.

8. Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe 
por escrito.

9. Realice un adecuado enlace de 
turno.

EPIDEMIÓLOGO

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

INHALOTERAPIA



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta y se dirige al COE.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Activa Procedimientos de Plan 

Hospitalario.
5. Coordina actividades e informa a su 

personal.
6. Activa Procedimientos para la 

Seguridad de los Pacientes.
7. Asigna funciones a su personal para el 

repliegue y/o evacuación de pacientes 
en caso necesario.

8. Asignas funciones a su personal para 
dirigir a las pacientes con su Bebe al 
punto de reunión.

9. Coordina con su Jefe Inmediato 
Superior para los apoyos e insumos 
para los pacientes.

10. Mantiene comunicación permanente 
con sus responsables de área.

11. Coordina información al COE.
12. Solicita apoyo de las brigadas internas.
13. Solicita apoyos externos
14. Informa de las acciones coordinadas.
15. Mantiene comunicación permanente 

con el COE para toma de decisiones.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Solicita a la Brigada de 

Seguridad el Blindaje del Área.
4. Coordina apoyos y disponibilidad 

de su Área para los Servicios que 
requieran. 

5. Mantiene Comunicación Verídica 
con su personal.

6. Elabore un informe por escrito 
de las actividades realizadas.

7. Realice un adecuado enlace de 
turno.

JEFE DE PEDIATRIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Activa Procedimientos para la 

seguridad de los Pacientes.
5. Recibe Instrucciones para el repliegue 

y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

6. Recibe Instrucciones de Jefe 
Inmediato Superior para dirigir a las 
pacientes con su Bebe al punto de 
reunión.

7. Dirigir a las pacientes con su Bebe al 
punto de reunión solicitando los 
apoyos a la brigada de seguridad para 
el blindaje de los mismos. (realizar 
Censo por escrito de las Pacientes).  

8. Solicita insumos para las pacientes.
9. Mantiene comunicación permanente 

con su Jefe de área.
10. Información Constantemente a su Jefe 

Inmediato Superior del Estado de los 
Pacientes y su Bebe.

11. Solicita apoyo de las brigadas internas.
12. Solicita apoyos externos
13. Informa de las acciones realizadas.

PERSONAL DE PEDIATRIA ENF. 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Espera Instrucciones de su Jefe 

Inmediato Superior.
4. Acata Instrucciones para apoyos 

a los servicios.
5. Solicita a la Brigada de 

Seguridad los apoyos 
correspondientes para el 
Blindaje del área.

6. Mantiene Comunicación Verídica 
con su Jefe Inmediato.

7. Presenta Informe de las 
actividades realizadas.

8. Realice un adecuado enlace de 
turno.

PERSONAL DE PEDIATRIA ENF. 

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario.
5. Se dirige a la Zona Concentración de 

Victimas
6. Designas Funciones a su personal.
7. Mantiene comunicación permanente 

con el asistente de la Dirección y/o 
Sub Director Medico.

8. Coordina y Toma decisiones en registro 
de las victimas.

9. Apoya para las referencias a 
hospitales.

10. Coordina en conjunto con el Jefe de 
Trabajo Social el Informe General de 
lesionados hacia el COE.

JEFE DE ADMISIÓN
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Se dirige al Área de Urgencias.
4. Active el Plan Hospitalario para 

Desastres.
5. Asigna Funciones a su personal 

para el registro de pacientes al 
ingreso al Hospital.

6. Mantiene comunicación 
permanente con el asistente de 
la Dirección y/o Sub Director 
Medico.

7. Elabore un informe por escrito.
8. Realice un adecuado enlace de 

turno.

JEFE DE ADMISIÓN
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de 

Seguridad.
4. Activa Procedimiento del Plan 

Hospitalario para Desastre.
5. Se dirige a las Zonas 

Concentración de Victimas
6. Recibe Instrucciones de su Jefe 

Inmediato Superior.
7. Mantiene comunicación 

permanente con su Jefe 
Inmediato Superior.

8. Apoya Coordina en registro de 
las victimas.

9. Realiza concentrado de 
información de victimas a su 
Jefe Inmediato Superior.

10. Realice un adecuado enlace de 
turno.

PERSONAL DE ADMISIÓN
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Coordínese con su Jefe Inmediato 

Superior.
3. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
4. Se dirige al Área de Urgencias.
5. Active el Plan Hospitalario para 

Desastres.
6. Recibe Instrucciones para la 

Coordinación de recepción de 
victimas.

7. Asignación de Camas para las 
victimas admitidas en 
Hospitalización de acuerdo a 
prioridades.

8. Llevar un control estricto sobre la 
admisión, identificación, traslado y 
defunciones.

9. Mantiene comunicación constante 
con su Jefe Inmediato Superior.

10. Elabore un informe por escrito.
11. Realice un adecuado enlace de 

turno.

PERSONAL DE ADMISIÓN

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

JEFE DE PEDIATRIA



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe e interpreta alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Se reúne en C.O.E.
5. Analiza y toma decisiones en el COE. 
6. Activa e informa al director acerca de la 

emergencia y recursos disponibles.
7. Activa Procedimientos para la Seguridad de 

los Pacientes en todos sus servicios.
8. Recibe Instrucciones para el repliegue y/o 

evacuación de pacientes en caso necesario.
9. Solicitando los apoyos a la brigada de 

seguridad para el blindaje de los Pacientes 
de las Áreas que lo requieran.

10. Recibe información del Censo por escrito de 
las Pacientes por servicio.  

11. Solicita insumos para las pacientes.
12. Instruye a su personal en la Integración de 

la Brigada de Primeros Auxilios.
13. Valora y notifica apoyos externos.
14. Informa a su Jefe Superior Inmediato de 

los avances de los Procedimientos del Plan 
Hospitalario.

15. Coordina con Urgencias la instalación del 
área de TRIAGE

16. Instruye para garantizar los procedimientos 
de Atención Médica.

17. Dar  la información general hacia el COE.
18. Recibe instrucciones y da a conocer   fin de 

la emergencia, desactivación del plan.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y se dirige al COE.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordinarse y toma decisiones en el 

COE. 
4. Asigna Funciones a su personal. 
5. Informa a su Jefe Inmediato Superior 

acerca de la emergencia y recursos 
disponibles.

6. Verifica insumos para el Desastre 
Externo.

7. Evalúa capacidad de respuesta de 
enfermería. 

8. Coordinar procedimientos del Plan en 
las áreas Criticas.

9. Instruye Recorridos de Supervisión de 
Enfermería y coordina la atención de 
enfermería en las áreas de TRIAGE y 
servicios críticos.

10. Informa a su Jefe Inmediato Superior 
del censo de pacientes y lesionados, 
atendidos o referidos.

11. Coordina con Admisión la Ocupación 
Hospitalaria.

12. Recibe instrucciones y da a conocer fin 
de la emergencia, desactivación del 
plan.

JEFE DE ENFERMERAS
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de 

Seguridad.
4. Activas Plan Hospitalario para 

evacuación del área. 
5. Se realiza cierres de fluidos.
6. Evaluación inmediata del Área de 

Dietóloga.
7. Recibir Instrucciones para los 

apoyos requeridos en las diferentes 
áreas.

8. Solicitar colaciones para personal y 
pacientes.

9. Gestionar recursos extraordinarios 
de alimentos para la etapa de 
contingencia.

10. Solicita apoyo de las brigadas 
internas.

11. Solicita apoyos externos
12. Informa de las acciones realizadas.

PERSONAL DIETÓLOGIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Espera Instrucciones de su Jefe 

Inmediato Superior.
4. Acata Instrucciones para apoyos 

a los servicios.
5. Mantiene Comunicación Verídica 

con su Jefe Inmediato Superior.
6. Proveer alimentos a pacientes y 

personal.
7. Coordinar con Casa de Máquinas 

para obtención de GAS extra 
para cocina.

8. Suministrar raciones frías para 
brigadas médicas extra 
hospitalarias.

9. Presenta Informe de las 
actividades realizadas.

10. Realice un adecuado enlace de 
turno.

PERSONAL DIETÓLOGIA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de Seguridad.
4. Activa Procedimientos para la 

Seguridad de los Pacientes.
5. Recibe Instrucciones para el repliegue 

y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

6. Recibe Instrucciones de Jefe 
Inmediato Superior para dirigir a las 
pacientes Embarazadas al punto de 
reunión solicitando los apoyos a la 
brigada de seguridad para el blindaje 
de los mismos. (realizar Censo por 
escrito de las Pacientes).  

7. Solicita insumos para las pacientes.
8. Mantiene comunicación permanente 

con su Jefe de área.
9. Información Constantemente a su Jefe 

Inmediato Superior del Estado de los 
Pacientes y su Bebe.

10. Solicita apoyo de las brigadas internas.
11. Solicita apoyos externos
12. Informa de las acciones realizadas

MEDICO DE PEDIATRIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Espera Instrucciones de su Jefe 

Inmediato Superior.
4. Acata Instrucciones para apoyos 

a los servicios.
5. Solicita a la Brigada de 

Seguridad los apoyos 
correspondientes para el 
Blindaje del área.

6. Mantiene Comunicación Verídica 
con su Jefe Inmediato.

7. Presenta Informe de las 
actividades realizadas por usted.

8. Realice un adecuado enlace de 
turno.

MEDICO DE PEDIATRIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activar procedimientos de seguridad.
4. Tener y Conocer la Tarjeta de Acción de la 

Jefa de Enfermaría.
5. Coordínese con su Jefe Inmediato Superior 

y siga sus instrucciones de acuerdo al Plan 
hospitalario para casos de desastres y 
Programa interno de Protección Civil. 

6. Activa Procedimientos para la Seguridad de 
los Pacientes en todos sus servicios.

7. Recibe Instrucciones para el repliegue y/o 
evacuación de pacientes en caso necesario.

8. Solicitando los apoyos a la brigada de 
seguridad para el blindaje de los Pacientes 
de las Áreas que lo requieran.

9. Se coordina con los encargados de cada 
servicio de enfermería y admisión para 
agilizar acciones en ingresos egresos 

10. Recibe Instrucciones para la Redistribución 
del personal de clínicas, consulta externa y 
servicios para reforzar áreas críticas.

11. Recorra el área de concentración y verifica 
los procedimientos de Atención de victimas. 

12. Recibe reportes de acción y necesidades de 
encargadas de lo servicios de Enfermería.

13. Comunicación asertiva con su jefe 
inmediato superior.

14. Registre las actividades realizadas y elabore 
un informe por escrito.

SUPERVISORA DE ENFERMERÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Interpreta la señal de alarma. 
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Recibe instrucción para la 

redistribución al personal de 
clínicas, consulta externa y 
hospitalización para áreas 
criticas

5. Contribuye a actualizar censo de 
camas disponibles e informar a 
Jefe enfermeras.

6. Instruye habilitar ambientes 
para necesidades   específicas de 
hospitalización.

7. Informar de las actividades de 
evaluación y control de daños en 
áreas de hospitalización.

8. Registre las actividades 
realizadas y elabore un         
informe por escrito.

SUPERVISORA DE ENFERMERÍA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

JEFE DE ENFERMERAS



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
5. Asegurar la disponibilidad de equipos, 

estado de operación así como material 
de sutura, fármacos e instrumental.

6. Activa Procedimientos para la 
Seguridad de los Pacientes.

7. Recibe Instrucciones para el repliegue 
y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

8. En el Punto de Reunión Verificar Censo 
de Pacientes.

9. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades en los quirófanos.

10. Registre actividades realizadas y 
elabore informe   por escrito

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Interprete la señal de alarma.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Verificar la presencia de 

instrumentistas, enfermeras generales 
y demás personal asignado a los 
Quirófanos.

4. Determinar la necesidad de ubicar en 
salas, mayor cantidad de personal al 
asignado.

5. Coordinar la atención de los pacientes 
que van a ser intervenidos 
quirúrgicamente, los que se entran en 
quirófanos y aquellos que están en 
recuperación.

6. Asegurar la disponibilidad de equipos, 
estado de operación así como material 
de sutura, fármacos e instrumental.

7. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades en los quirófanos.

8. Establecer el orden de entrada a 
quirófanos de acuerdo a las prioridades 
establecidas por el jefe de servicio o 
cirujano de sala.

9. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

ENF. QUIRÓFANO ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe e interpreta alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Coordínese con su jefe 

inmediato superior y siga sus 
instrucciones de acuerdo al 
Plan hospitalario para casos de 
desastres.

5. Recibe Instrucciones para el 
repliegue y/o evacuación. 

6. Registra las actividades 
realizadas y elabora informe 
por escrito.

ENF. CEyE ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe e interpreta alerta.
2. Activa Procedimientos del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones. 
4. Realiza e informa del Material e 

Insumos que tiene disponible en 
su Área.

5. Solicita apoyo para reabastecer 
Material e Insumos para el 
Procesamiento de Esterilización.

6. Solicita apoyo de Recurso 
Humano para el Proceso. 

7. Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe 
por escrito

ENF. CEyE ENCARGADA 

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta 
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato superior 

y siga sus instrucciones de acuerdo al 
Plan hospitalario para casos de desastres. 

5. Activa Procedimientos para la Seguridad 
de los Pacientes.

6. Recibe Instrucciones para el repliegue 
y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

7. En el Punto de Reunión Verificar Censo de 
Pacientes.

8. Solicitan los apoyos a la brigada de 
seguridad para el blindaje de los 
Pacientes en su Áreas.

9. Coordínese con personal de admisión 
para agilizar los trámites de egreso de 
pacientes.

10. Informar y Apoyar las actividades de 
evaluación y control de daños en el área 
de hospitalización.

11. Comuníquese con su jefe inmediato 
superior e informe de la Situación de su 
servicio y de las acciones realizadas.

12. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

ENF. MEDICINA ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta y verifica 
información.

2. Coordina activación del plan 
hospitalario para desastres.

3. Coordínese con su jefe 
inmediato superior y siga sus 
instrucciones.

4. Apoye en la Capacidad de 
Expansión de su servicio para la 
recepción de pacientes del Área 
de Urgencias.

5. Actualizar censo de camas 
disponibles e informar a su Jefe 
Inmediato Superior.

6. Habilitar ambientes para 
necesidades específicas de 
hospitalización.

7. Registre las actividades 
realizadas y elabore un    
informe por escrito.

ENF. MEDICINA ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Activa Procedimientos del Plan Hospitalario 

para Desastres.
5. Coordínese con su jefe inmediato superior y 

siga sus instrucciones.
6. Activa Procedimientos para la Seguridad de 

los Pacientes en todos sus servicios.
7. Recibe Instrucciones para el repliegue y/o 

evacuación de pacientes en caso necesario.
8. Coordinar la Instalación del TRIAGE en el 

Área de Concentración de Victimas.
9. Solicitar el apoyo para traslado de material, 

equipos, insumos y medicamentos para 
contingencia

10. Coordínese con la jefe Inmediato Superior 
para agilizar los trámites de egreso de 
pacientes.

11. Coordine los apoyos de personal de 
Enfermería para la Atención de Victimas en 
el TRIAGE.

12. Por indicación médica, comuníquese con 
Trabajo Social para el traslado y recepción 
de pacientes a otras unidades.

13. Comuníquese con su jefe inmediato 
superior Registre las actividades realizadas 
y elabore un informe por escrito.

ENF. URGENCIAS ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Coordina la Instalación del Filtro de 

TRIAGE.
5. Coordínese con la enfermera jefe de 

piso y agilice los trámites de ingreso y 
de egreso de pacientes.

6. Por indicación médica, comuníquese 
con Trabajo Social para el traslado y 
recepción de pacientes a otras 
unidades.

7. Recorra el área de su servicio y 
actualice constantemente los formatos 
específicos, que facilitan el censo de 
victimas admitidos y referidos a otros 
hospitales.

8. Informe a trabajo social la presencia 
de pacientes sin identificación u otros 
problemas. 

9. Comuníquese con su jefe inmediato 
superior para notificar los avances u 
otros  problemas que detecte. 

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito

ENF. URGENCIAS ENCARGADA 

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

ENF. QUIRÓFANO ENCARGADA 



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
5. Asegurar la disponibilidad de equipos, 

estado de operación así como material 
de sutura, fármacos e instrumental.

6. Activa Procedimientos para la 
Seguridad de los Pacientes.

7. Recibe Instrucciones para el repliegue 
y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

8. En el Punto de Reunión Verificar Censo 
de Pacientes.

9. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades en los quirófanos.

10. Registre actividades realizadas y 
elabore informe   por escrito

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interprete la señal de alarma.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Asegurar la disponibilidad de personal, 

material de curación, fármacos y 
equipos.

4. Habilitar ambientes para necesidades 
específicas de traslado de Pacientes de 
U.C.I.A., a Hospitalización.

5. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades de Terapia Intensiva.

6. Apoye para el pase oportuno del Área 
de Urgencias a la U.C.I.A., por medio 
de sus procedimientos.

7. Coordinar la atención de los pacientes 
que van a ser atendidos  del servicio de 
urgencias, dar posibles altas.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

ENF. UCIA ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Activa Procedimientos del Plan 

Hospitalario.
5. Activa Procedimientos para la Seguridad 

de los Pacientes en su servicios.
6. Recibe Instrucciones para el repliegue 

y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

7. Determina Ruta de Escape en caso 
necesario.

8. Coordina el procedimiento de Evacuación 
de RN.

9. Solicite apoyo de la Brigada de Seguridad 
para Blindaje de los Mismos.

10. Solicite apoyo de personal a los servicios 
continuos para la evacuación de RN 
conforme al TRIAGE del Servicio.  

11. Asegurar la disponibilidad de equipos, así 
como material de curación y fármacos en 
coordinación con enfermería.

12. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y necesidades 
de la U.C.I.N.

13. Registre actividades realizadas y elabore 
informe   por escrito.

ENF. UCIN ENCARGADA 
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interprete la señal de alarma.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Informar a la Jefe de Enfermería 

del Hospital sobre actividades y 
necesidades de U.C.I.N.

4. Solicite apoyo para el Blindaje 
de su servicio.

5. Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe 
por escrito.

ENF. UCIN ENCARGADA 

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Active procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
5. Realizar un tiempo Quirúrgico intermedio 

con la finalidad de Asegurar la vitalidad 
del paciente.

6. Activa Procedimientos para la Seguridad 
de los Pacientes.

7. Recibe Instrucciones para el repliegue 
y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

8. En el Punto de Reunión Verificar Estado 
de Pacientes.

9. Informar al Subdirector Medico del 
Hospital sobre actividades y necesidades 
para los pacientes de quirófanos.

10. Registre actividades realizadas y elabore 
informe   por escrito.

MEDICO QUIRÓFANO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interprete la señal de alarma.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Verificar la presencia de Cirujano y 

anestesiólogo.
4. Si se encuentra en Procedimiento 

Quirúrgico, al termino del mismos 
ponerse a disposición de su Jefe 
Inmediato Superior. 

5. Coordinar la atención de los pacientes 
que van a ser intervenidos 
quirúrgicamente, los que se entran en 
quirófanos y aquellos que están en 
recuperación.

6. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades en los quirófanos.

7. Establecer el orden de entrada a 
quirófanos de acuerdo a las 
prioridades establecidas por el jefe 
Inmediato superior.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito.

MEDICO QUIRÓFANO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe e interpreta alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Active los procedimientos del 

Plan Hospitalario para desastres.
5. Al salir asegure sus almacenes 

controlados.
6. Salir con los KID para Desastres 

al área de concentración de 
victimas.

7. Coordínese con su jefe inmediato 
superior y siga sus instrucciones 
de acuerdo al Plan hospitalario 
para casos de desastres.

8. Recibe Instrucciones para la 
petición de insumos para la 
atención de pacientes de la 
emergencia.

9. Registra las actividades 
realizadas y elabora informe por 
escrito.

FARMACIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe e interpreta alerta.
2. Activa Procedimientos del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones. 
4. Realiza e informa del Material e 

Insumos que tiene disponible en 
su Área.

5. Solicita apoyo para reabastecer 
Material e Insumos y 
Medicamentos.

6. Solicita apoyo de Recurso 
Humano. 

7. Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe 
por escrito.

FARMACIA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

ENF. UCIA ENCARGADA 



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interpreta señal de alerta 
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil.

5. Cubrir área asignada para la atención 
de pacientes.

6. Informar al Medico sobre pacientes 
que se pueden dar de alta.

7. Supervisar los traslados internos de 
los pacientes (Salas de apoyo, 
quirófano etc.)

8. Ordenar la ampliación de zonas de 
hospitalización de acuerdo a las 
necesidades establecidas.

9. Mantener un censo permanente de los 
pacientes hospitalizados, anotando las 
prioridades para posibles evacuaciones 
en caso de ser necesario.

10. Registro de actividades e informe a su 
jefe inmediato.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interpreta alerta.
2. Coordina activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Dar prioridad de atención a victimas de 

siniestro  dentro del hospital.
5. Dar altas (factibles), actualizar censo 

de camas disponibles e informar al Jefe 
Guardia.

6. Habilitar ambientes para necesidades 
específicas de hospitalización.

7. Hospitalizar a victimas de siniestro, 
darles atención y facilidades para 
contacto con familiares.

8. Apoyar las actividades de evaluación y 
control de daños en áreas de 
hospitalización.

9. Registre las actividades realizadas e 
informe a   su jefe inmediato.

PERSONAL OPERATIVO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Recibe Instrucciones de su jefe 

inmediato superior de acuerdo al 
Plan hospitalario para casos de 
desastres Internos. 

5. Será el responsable del traslado, 
transporte de los lesionados, 
respetando las Indicaciones de 
posición, tipo de transporte y 
derivación, de acuerdo a las 
prioridades establecidas.

6. Reincorpórese al servicio de 
Urgencias y/o área de 
concentración de Victimas.

7. Registre actividades realizadas y 
elabore informe    por escrito.

CAMILLEROS
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta.
2. Repórtese con su Jefe superior 

inmediato  para activación del plan 
hospitalario para desastres.

3. Reciba y acate las instrucciones.
4. Coordinarse con enfermera y 

medico de Triage para movilizar 
pacientes de acuerdo a 
clasificación.

5. Será el responsable del transporte 
de pacientes clasificados por el 
TRIAGE a las áreas 
correspondientes del  hospital 
respetando las indicaciones de 
posición, tipo de transporte y 
derivación, de acuerdo a las 
prioridades. establecidas en áreas 
de apoyo hospitalario y expansión

6. Se reincorporará al servicio de 
urgencias en cuanto termine tareas 
en otras áreas y quede a 
disposición de los servicios..

7. Registre las actividades realizadas 
y elabore un informe por escrito

CAMILLEROS

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interprete la señal de alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Activa Procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastre.
5. Apoya para el repliegue y/o 

evacuación de las diferentes 
áreas del Hospital.

6. Registre actividades realizadas y 
elabore informe   por escrito

ENF. C. EXTERNA ENCARGADA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interprete la señal de alarma.
2. Ordenar la ampliación de zona de 

Consulta Externa para recibir pacientes 
en código verde.

3. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades de la Consulta Externa.

4. Establecer prioridad de atención de los 
pacientes de acuerdo a su código y 
numero de personal.

5. Mantener un censo permanente de los 
pacientes, anotando las prioridades 
para posibles evacuaciones en caso de 
ser necesario.

6. Coordínese con su jefe inmediato 
superior y siga sus instrucciones.

7. Asegurar la disponibilidad de personal, 
material de curación, fármacos y 
equipos.

8. Habilitar ambientes para necesidades 
específicas de código verde.

9. Informar a la Jefe de Enfermería del 
Hospital sobre actividades y 
necesidades de Consulta Externa.

10. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito

ENF. C. EXTERNA ENCARGADA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de 

Seguridad.
4. Activa Procedimientos del Plan 

hospitalario para Desastres en su 
Área.

5. Activa Procedimientos para la 
seguridad de los Pacientes.

6. Recibe Instrucciones para el 
repliegue y/o evacuación de 
pacientes en caso necesario.

7. Recibe Instrucciones de Jefe 
Inmediato Superior la instalación 
de los servicios en los puntos 
indicados.

8. Mantiene comunicación permanente 
con su Jefe de área.

9. Información Constantemente a su 
Jefe Inmediato Superior de sus 
actividades.

10. Solicita apoyo de las brigadas 
internas.

11. Informa de las acciones realizadas.

PERSONAL ADMINISTRATIVO
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe e interpreta alerta. 
2. Póngase a disponibilidad de los 

Apoyos.
3. Reciba instrucciones de su jefe 

inmediato superior.
4. Registre las actividades 

realizadas y elabore un informe 
por escrito

PERSONAL ADMINISTRATIVO

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

PERSONAL OPERATIVO



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de 

seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para 
casos de desastres y Programa 
interno de Protección Civil. 

5. Será el responsable de los médicos 
residentes adscritos al hospital.

6. Mantendrá comunicación 
permanente con los Jefes de 
servicios críticos.

7. Mantendrá un censo permanente de 
los médicos residentes adscritos a 
los diferentes servicios.

8. 8. Registre actividades realizadas y 
elabore informe    por escrito.

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Será el responsable de los 

médicos residentes adscritos al 
hospital.

4. Coordina las actividades de los 
médicos residentes del hospital.

5. Mantendrá comunicación 
permanente con los Jefes de 
servicios, para conocer 
requerimientos.

6. Establezca prioridades. 
7. Se reincorporará al servicio de 

Enseñanza en cuanto se 
desactive el plan hospitalario

8. Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe 
por escrito

JEFE DE ENSEÑANZA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interpreta señal de alerta 
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil.

5. Informar al Medico sobre las 
condiciones de limpieza que guaran los 
servicios críticos.

6. Supervisar y apoyar en las actividades 
de limpieza de áreas prioritarias de 
atención. (urgencias, hospitalización, 
quirófano, UCIA, UCIN etc.)

7. Apoyar la ampliación de zonas del 
servicio de acuerdo a las necesidades 
establecidas.

8. Valore con su Jefe, la necesidad de 
personal de apoyo

9. Realizar los procesos de evacuación 
parcial o total, en caso de ser 
necesario.

10. Registro de actividades e informe a su 
jefe inmediato

PERSONAL DE LIMPIEZA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interpreta alerta.
2. Coordina activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Dar prioridad de limpieza de áreas de  

atención a victimas de siniestro  dentro 
del hospital.

5. Supervisar y apoyar en las actividades 
de limpieza de áreas prioritarias de 
atención. (urgencias, hospitalización, 
quirófano, UCIA, UCIN etc.)

6. Supervisar y apoyar en las actividades 
de limpieza de áreas prioritarias de 
atención. (urgencias, hospitalización, 
quirófano, UCIA, UCIN etc.).

7. Apoyar la ampliación de zonas del 
servicio de acuerdo a las necesidades 
establecidas.

8. Valore con su Jefe, la necesidad de 
personal de apoyo

9. Registre las actividades realizadas e 
informe a su jefe inmediato.

PERSONAL DE LIMPIEZA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Activa Procedimientos del Plan 

Hospitalario para Desastres.
5. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
6. Recibe Instrucciones para el repliegue 

y/o evacuación de pacientes en caso 
necesario.

7. Se evacua por las escaleras principales 
y se apoyo para dirigir a los familiares 
de los pacientes hacia el punto de 
reunión.

8. Detectar y priorizar el grado de crisis. 
9. Contención general e individual en 

crisis de personal, pacientes y/o 
familiares.

10. Comuníquese con su jefe inmediato 
superior Registre las actividades 
realizadas y elabore un informe por 
escrito.

PSICOLOGÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Recibe alerta.
2. Activación Procedimientos del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Diríjase al filtro de TRIAGE de 

Urgencias.
5. Detectar y priorizar el grado de 

crisis. 
6. Contención general e individual en 

crisis de personal, pacientes y/o 
familiares.

7. Solicitar apoyo de la Brigada de 
Seguridad para protección.

8. Solicitar apoyo de la Brigada de 
Primeros Auxilios.

9. Informe a trabajo social el censo de 
las personas atendidas.

10. Comuníquese con su jefe inmediato 
superior para notificar los avances 
u otros  problemas que detecte. 

11. Registre las actividades realizadas 
y elabore un informe por escrito.

PSICOLOGÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interpreta señal de alerta 
2. Autoprotección.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para 
casos de desastres y Programa 
interno de Protección Civil.

4. Siga instrucciones de los 
brigadistas.

5. Siga procedimientos sobre 
pacientes que se pueden dar de 
alta.

6. Siga procedimientos de traslados 
internos de los pacientes (Salas de 
apoyo, quirófano etc.)

7. Apoye en la ampliación de zonas o 
servicio de acuerdo a las 
indicaciones establecidas.

8. Realizar los procesos de 
evacuaciones en caso de ser 
necesario.

9. Registro de actividades e informe a 
su jefe inmediato

MÉDICOS RESIDENTES
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO
1. Interpreta alerta.
2. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
3. Apoye el área de Triage de 

pacientes con clasificación 
amarilla o verde  de acuerdo a 
indicaciones de su jefe 
inmediato.

4. Siga procedimientos sobre 
pacientes que se pueden dar de 
alta e informar al Jefe

5. Apoyar en la habilitación de 
ambientes de acuerdo a 
indicaciones de su jefe 
inmediato.

6. Hospitalizar a victimas de 
siniestro, darles atención y 
facilidades para contacto con 
familiares.

7. Registre las actividades 
realizadas e informe a   su jefe 
inmediato.

MÉDICOS RESIDENTES

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

JEFE DE ENSEÑANZA



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Interpreta señal de alerta 
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil.

5. Dar prioridad de atención a victimas de 
siniestro  dentro del hospital.

6. Agilizar dotación de insumos al 
servicio de urgencias y áreas criticas.

7. Mantener comunicación constante con 
el cuerpo directivo del hospital.

8. Realizar los procesos de evacuación 
parcial o total en caso de ser 
necesario.

9. Habilitar ambientes para necesidades 
específicas de hospitalización.

10. Apoyar las actividades de evaluación 
de su área

11. Registro de actividades e informe a su 
jefe inmediato

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Interpreta alerta.
2. Coordina activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Dar prioridad de atención a 

victimas de siniestro  dentro del 
hospital.

5. Agilizar dotación de insumos al 
servicio de urgencias y áreas 
criticas.

6. Mantener comunicación constante 
con el cuerpo directivo del hospital.

7. Habilitar ambientes para 
necesidades específicas de 
hospitalización.

8. Apoyar las actividades de 
evaluación de su área.

9. Registre las actividades realizadas 
e informe a su jefe inmediato.

JEFE DE FARMACIA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil. 

5. Dar prioridad de atención a victimas de 
siniestro  dentro del hospital.

6. Agilizar dotación de insumos al servicio 
de urgencias y áreas criticas.

7. Mantener comunicación constante con 
el cuerpo directivo del hospital.

8. Realizar los procesos de evacuación 
parcial o total en caso de ser 
necesario.

9. Habilitar ambientes para necesidades 
específicas de hospitalización.

10. Registre actividades realizadas y 
elabore informe    por escrito.

JEFE DE ALMACEN
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Dar prioridad de atención a 

victimas de siniestro  dentro del 
hospital.

5. Agilizar dotación de insumos al 
servicio de urgencias y áreas 
criticas.

6. Mantener comunicación constante 
con el cuerpo directivo del hospital.

7. Habilitar ambientes para 
necesidades específicas de 
hospitalización.

8. Apoyar las actividades de 
evaluación de su área.

9. Registre las actividades realizadas 
y elabore un informe por escrito

JEFE DE ALMACEN

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO
1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil. 

5. Será el responsable del buen 
funcionamiento de casa de maquinas 
del hospital.

6. Será el responsable del buen 
funcionamiento de las líneas vitales del 
hospital y suministro suficiente de 
agua, luz, Diesel, oxigeno, etc., para 
cubrir las necesidades de capacidad 
resolutiva del hospital. 

7. Coordinar con  su Jefe inmediato las 
necesidades prioritarias de servicios 
críticos (urgencias, hospitalización, 
UCIA, UCIN, Quirófanos, áreas de 
expansión, etc.).

8. Mantener actualizados los registros en 
bitácoras correspondientes

9. Registre actividades realizadas y 
elabore informe   por escrito.

JEFE DE CASA DE MAQUINA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato superior 

y siga sus instrucciones de acuerdo al 
Plan hospitalario para casos de desastres 
y Programa interno de Protección Civil. 

4. Será el responsable del buen 
funcionamiento de casa de maquinas del 
hospital.

5. Será el responsable del buen 
funcionamiento de las líneas vitales del 
hospital y suministro suficiente de agua, 
luz, Diesel, oxigeno, etc., para cubrir las 
necesidades de capacidad resolutiva del 
hospital. 

6. Coordinar con  su Jefe inmediato las 
necesidades prioritarias de servicios 
críticos (urgencias, hospitalización, UCIA, 
UCIN, Quirófanos, áreas de expansión, 
etc.).

7. Mantener actualizados los registros en 
bitácoras correspondientes.

8. Registre las actividades realizadas y 
elabore un informe por escrito

JEFE DE CASA DE MAQUINA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de 

Seguridad.
4. Suspender actividades cotidianas 
5. Solicita apoyo de las diferentes 

Brigadas.
6. Coordinar la atención de los 

pacientes. 
7. Solicita insumos para los pacientes.
8. Mantiene comunicación permanente 

con su Jefe inmediato.
9. Información constante del estado 

de los Pacientes.
10. Solicita apoyos externos
11. Informa de las acciones realizadas.
12. Realice un adecuado enlace de 

turno

PERSONAL DE ANESTESIOLOGÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Espera instrucciones de su Jefe 

inmediato.
4. Apoya las actividades de 

emergencia.
5. Coordina la atención de los 

pacientes.
6. Mantiene Comunicación con su 

Jefe Inmediato.
7. Solicita insumos para los 

pacientes.
8. Valore la necesidad de apoyos 

externos.
9. Presenta Informe de las 

actividades realizadas por usted.
10. Realice un adecuado enlace de 

turno.

PERSONAL DE ANESTESIOLOGÍA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

JEFE DE FARMACIA



TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa procedimientos de seguridad.
4. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones de 
acuerdo al Plan hospitalario para casos 
de desastres y Programa interno de 
Protección Civil. 

5. Será el responsable del transporte de 
los lesionados, respetando las 
Indicaciones de posición, tipo de 
transporte y derivación, de acuerdo a 
las prioridades establecidas.

6. Se reincorporará al servicio de 
Urgencias una vez termine su labor.

7. Coordinar con la Policía, para lo 
referente a identificación y reporte 
legal de los fallecidos.

8. Mantener un tarjetero que informe 
sobre los fallecidos incluyendo objetos 
personales, huellas, etc.

9. Registre actividades realizadas y 
elabore informe    por escrito.

JEFE DE AMBULANCIAS
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta.
2. Coordina la activación del plan 

hospitalario para desastres.
3. Coordínese con su jefe inmediato 

superior y siga sus instrucciones.
4. Coordinarse con enfermera y 

medico de Triage para movilizar 
pacientes de acuerdo a 
clasificación.

5. Será el responsable del transporte 
de los pacientes hospitalizados, 
respetando las indicaciones de 
posición, tipo de transporte y 
derivación, de acuerdo a las 
prioridades. establecidas en áreas 
de apoyo hospitalario y expansión

6. Se reincorporará al servicio de 
urgencias en cuanto termine tareas 
en otras áreas.

7. Registre las actividades realizadas 
y elabore un informe por escrito

JEFE DE AMBULANCIAS
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE INTERNO

1. Recibe alerta.
2. Autoprotección.
3. Activa Procedimientos de 

Seguridad.
4. Suspender actividades cotidianas 
5. Solicita apoyo de las diferentes 

Brigadas.
6. Coordinar la atención de los 

pacientes. 
7. Solicita insumos para los pacientes.
8. Mantiene comunicación permanente 

con su Jefe inmediato.
9. Información constante del estado 

de los Pacientes.
10. Solicita apoyos externos
11. Informa de las acciones realizadas.
12. Realice un adecuado enlace de 

turno

PERSONAL DE ANESTESIOLOGÍA
TARJETA DE ACCIÓN

DESASTRE EXTERNO

1. Recibe alerta 
2. Suspende Actividades 

cotidianas.
3. Espera instrucciones de su Jefe 

inmediato.
4. Apoya las actividades de 

emergencia.
5. Coordina la atención de los 

pacientes.
6. Mantiene Comunicación con su 

Jefe Inmediato.
7. Solicita insumos para los 

pacientes.
8. Valore la necesidad de apoyos 

externos.
9. Presenta Informe de las 

actividades realizadas por usted.
10. Realice un adecuado enlace de 

turno.

PERSONAL DE ANESTESIOLOGÍA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA

HOSPITAL PEDIATRICO 
MOCTEZUMA


